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‘| Sikayet / Itirazen Sikayet

v 4734 sayih Kanun kapsaminda yapilan ihalelere
iliskin  olarak, aday, istekli veya istekli
olabileceklerin, once idareye sikayet, daha sonra
da Kamu l|hale Kurumuna itirazen sikayet
basvurusunda  bulunabilecekleri  seklinde ki
asamali inceleme sistemi ongorulmustur.

v Sikayet ve itirazen sikayet, dava agilmasi oncesi
kullanilmasi  gereken  zorunlu bir basvuru
yoludur.




lhale siireci (Yon 3.md)

v Ihale yetkilisince ihale onayi verildigi tarihten itibaren
baslayan; sozlesmenin ihale yetkilisi ve yuklenici
taraflarca imzalanip notere onaylattirilmasi ve
tesciliyle, notere onay ve tescil gerekmeyen hallerde

taraflarca sozlesmenin imzalanmasiyla
tamamlanan sureci Jfade eder. (Cerceve anlasmalarda
anlasmanin)

v Bu surecin disinda kalan islemlere yonelik veya
sozlesme imzalandiktan sonra yapilan basvurular,
idarece veya Kamu lhale Kurumu tarafindan
incelenemez.




Idari Basvuru Yollari (Yon 3.md)

lhalelere yonelik basvuru yollari

Sikayet ve itirazen sikayettir.

Sikayet; Ihale siirecindeki islem veya eylemlerin hukuka
aykirihQi iddiasiyla aday, istekli veya istekli olabilecekler

tarafindan idareye yapilan basvurulardir.



ldari Basvuru Yollari (Yon 3.md)

Itirazen sikayet ise;

a) Sikayet basvurusu uzerine idare tarafindan alinan
kararin _uygun bulunmamasi veya stresi icinde karar
alinmamasi halinde,

b) Sikayet basvurusu lizerine idare tarafindan herhangi
bir nedenle alinan ihalenin iptali kararina karsi,

c)ltirazen sikayet  uzerine  Kurul tarafindan
basvurunun  reddine  veya  duzeltici islem
belirlenmesine  karar verildikten sonra idare
tarafindan verilen ihalenin iptali kararina karsi,

Kuruma yapilan bagvurudur.



'| Basvuru Ehliyeti (Kanun 4. md )

v lhale siirecindeki hukuka aykiri islem veya eylemler
nedeniyle bir hak kaybina veya zarara ugradigin veya
zarara ugramasinin muhtemel oldugunu iddia eden;

v Aday : On yeterlik igin basvuran gercek veya tiizel
kisiler veya bunlarin qusturdukIarl ortak girisimler,

v Istekli : Mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinin
ihalesine teklif veren tedarikci, hizmet sunucusu veya
yapim muteahhidi veya bunlarin olusturduklari ortak
girisimler,

v Istekli olabilecekler, l|hale konusu alanda faaliyet
gosteren ve ihale veya on yeterlik dokiimani satin almis
gercek veya tlzel kisiyi ya da bunlarin olusturduklari
ortak girisimler




Basvuru Ehliyeti (Yon 5.md)

Istekli olabilecekler:

1- On yeterlik ve/veya ihale dokiimaninin verilmesi,

2- On yeterlik ve/veya ihale ilaninda veya 6n yeterlik ve/veya ihale
dokumaninda yer verilen duzenlemeler

3-Bu diuzenlemeler lle 1dari uyqulamalar arasindaki
uyvumsuzluklar

Hakkinda basvuruda bulunabilir.

llana yonelik basvuruda bulunabilmek icin de istekli olabilecek
sifatini kazanmak zorunlu oldugundan, bu kapsamda dokumanin
satin alinmasi gerektigi hususuna dikkat edilmelidir.

On yeterlik dokimani veya ihale dokumani satin alinabilmesi icin
adina dokiman satin alinacak Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina
gore kurulmus tuzelkisiler ile Turkiye Cumhuriyeti vatandasi gercek
Kisilerin EKAP’a kayitli olmasi zorunludur. Ortak girisimlerde ise
Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina gore kurulmus tuzelkisi ve Turkiye
Cumhuriyeti vatandasi gercek kisi ortaklarin tamaminin bu kosulu
saglamasi gerekir.



@  Basvuru Ehliyeti (Yon 5.md)

Adaylar;

|- Belli istekliler arasinda ihale usulu ile yapilan
ihalelerde on yeterlik basvurularinin sunulmasi,
deQerlendirmesi ve sonuglandiriimasina iliskin idari
islem ve eylemler;

2- Belli istekliler arasinda ihale usulu ile yapilan
danismanlk hizmet alimi ihalelerinde ise ayrica kisa
listeye alinmis olmalari kaydiyla ihale daveti ve/veya
ihale dokumaninin gonderilmesi, ihale dokumaninda
yer verilen duzenlemeler ve/veya bu duzenlemeler ile
idari uygulamalar arasindaki uyumsuzluklar,

Hakkinda basvuruda bulunabilir.



@ Basvuru Ehliyeti (Yon 5.md)

Istekliler;

v Yeterlik basvurularinin  veya tekliflerin
sunulmasi, degerlendlrllme5| ve ihalenin
sonuglandiriimasina iliskin idari islem veya
eylemler hakkinda basvuruda bulunabilir.

v'Dernek, sendika, meslek kuruluslar gibi

sivil toplum kuruluslari uyelerlnln
cikarlarini  korumak |g|n ihale surecine
iliskin islem veya eylemlerle ilgili olarak
S|I<ayet yoluna basvuramazlar.




‘| Basvuru Sureleri (Yon 6.md)

|dareye sikayet siresi;

v |dareye sikayet suresi; ihale surecindeki sikayete
konu |sIem veya eylemlerin farkina vanld:gi veya
farkina varilmis olmasi gerekt:gl tarihi izleyen
giinden itibaren Kanunun 2| inci maddesinin
birinci fikrasinin (b) ve (c) bentlerine gore yapilan
ihalelere yonelik basvurularda 5 gun,

v Diger hallerde 10 glindur.




| Basvuru Sureleri (Yon 6.md)

llan ile 6n yeterlik veya ihale dokiimanina yonelik sikayet
basvurularinin basvuru veya teklif sunulmadan once
ihale veya son basvuru tarihinden 3 is gunu oncesine
kadar yapilmasi zorunludur. (Or; ihale tarihi Pazartesi ise
bir onceki Sali gunu)

llana veya dokumana karsi sikayet basvurusunda
bulunulduktan sonra ihaleye teklif verilmis olmasi Kuruma
itirazen sikayet basvurusunda bulunulmasini engellemez.

Kuruma itirazen sikayet suresi;

Sikayet veya itirazen sikayet uzerine idare tarafindan alinan
iptal kararina karsi yapilacak basvurularda 5 gin,

diger hallerde 10 gindiir.




' Basvuru Sureleri (Yon 6.md)

TEBL_iG; (3) (Ek: 17/7/2010- R.G. 27644/1 md) (Degisik: 03/05/201 I- R.G. 27923/|
md) lhalede gecerli teklif kalmamasi nedeniyle veya ihalede gecerli teklif
olmakla birlikte bazi tekliflerin degerlendirme disi birakilmasi nedeniyle
ihalede rekabetin olusmadigi ve/veya kaynaklarin etkin kullaniminin
gerceklesmedigi gerekgesiyle ihalenin idare tarafindan iptal edildigi
durumlarda, aday veya istekliler tarafindan basvuru veya teklifin
degerlendirme disi birakilmasina veya ihalenin lptall ile birlikte basvuru
veya teklifin degerlendirme disi_birakilmasina karsi yapilan basvurular
ihalenin _iptal edilmesi |sIem|ne kars yapllan basvuru olarak
degerlendirilmez. Bu basvurular ihalenin |ptaI|ne yonelik bir basvuru olarak
degerlendirilmediginden, basvurularln oncelikle idareye yapilmasi, |dareye yapilan
sikayet basvurusu uzerine idare tarafindan alinan kararin uygun bulunmamasi veya
on gunluk sure icerisinde idare tarafindan bir karar alinmamasi hallerinde Kuruma
itirazen sikayet basvurusunda bulunulmasi gerekmektedir. Ancak ihalenin iptali
isleminden once bir sikayet basvurusunun oldugu hallerde, basvuru veya teklifi
degerlendirme disi birakilan aday veya isteklinin, teklifinin gegerli olduguna ve bu
nedenle ihalenin iptal edilmemesi gerektigine yonelik olarak 4734 sayili Kanunun 56
nci maddesinin birinci fikrasinda ongoriilen bes giinliik siire icerisinde dogrudan
Kuruma itirazen sikayet basvurusunda bulunmasi da mumkundur.




‘| Basvuru Sureleri (Yon 6.md)

Basvurularin ihaleyi yapan idare veya Kurum disindaki idari
mercilere ya da vyargl mercilerine yapilmasi ve basvuru
dilekcelerinin bu merciler tarafindan ilgisine gore ihaleyi yapan
idareye veya Kuruma gdnderilmesi halinde, bu dilekcelerin ilgisine
gbre ihaleyi yapan idare veya Kurum kayitlarina girdigi tarih,
basvuru tarihi olarak kabul edilir. Bu basvurularda, basvuru
suresinin hentz dolmadigi hallerde dilekgedeki eksiklikler bagvuru
suresinin sonuna kadar giderilebilir.

Dogrudan Kuruma yapilan ve 15 inci madde uyarinca idareye
gonderilen sikayet basvurularinda dilekgenin idare kayitlarina
alindigi tarih, idareye basvuru tarihi olarak kabul edilir.

Posta yoluyla yapilan basvurularda, postadaki gecikmeler dikkate
alinmaz.



‘| Basvuru Sureleri (Yon 6.md)

TEBLIG; (4) (Ek: 03/05/2011- R.G. 27923/ md)
Kuruma yapilan itirazen sikayet basvurusu uzerine
Kurul tarafindan basvuru sahibinin teklifinin gecerli
olduguna dair duzeltici islem karari verilen hallerde,
idarenin ihalenin iptali kararini geri alarak duzeltici
islem kararinin geregini yerine getirmesi zorunludur.
|ldarenin ihalenin iptali kararini geri almamasi
durumunda iptal kararina karsi yapilacak
basvurunun dogrudan idari yargi mercilerine
yapilmasi gerekmektedir.




‘| Surelerle ilgili genel esaslar

Sureler;

v'llana yonelik basvurularda ilk ilan tarihini, duzeltme ilani
yapilan hallerde diizeltme ilaninin yayimlandigi tarihi,
gazetelerde veya bultende birden fazla yayimlanan ilanlar
arasinda celiski olmasi halinde son ilan tarihini,

v'On yeterlik veya ihale dokiimaninin ilana yansimayan
hikumleri icin dokiimanin satin alindiQi tarihi,

v Belli istekliler arasinda ihale usulii ile yapilan danismanlik
hizmet alimi ihalelerinde ihale dokumaninin teslim
alindig tarihi,

v Zeyilnameye yonelik basvurularda ise zeyilnamenin
bildirildigi tarihi,




‘| Surelerle ilgili genel esaslar

v Idarenin  islem veya eylemlerine karsi yapilacak
basvurularda sikayete yol agan durumun farkina varildigi
yahut farkina varilmis_olmasi_gerektigi tarihi, (Ornegin
kesinlesen ihale kararinin tebliginden itibaren)

v Sikayet iizerine idare tarafindan verilen kararin bildirildigi
veya bildirilmis sayildigi tarihi, on gun igerisinde karar
alinmamasi halinde ise bu siirenin bitimini,

v'Ihalenin iptali kararina karsi yapilan itirazen sikayet
basvurularinda ise iptal kararinin bildirildigi veya bI|CiIr'I|mIS
say|Id|Q| tarihi,

Izleyen glinden itibaren baslar.




‘| Surelerle ilgili genel esaslar (Yon 18.md)

v'lhale sonucunun bitun isteklilere bildiriminden
itibaren Kanunun 21 inci maddesinin (b) ve (c)
bentlerine gore yapilan ihalelere yonelik
basvurularda 5 gun,

v Diger hallerde 10 gun ge¢medikge sozlesme
imzalanamayacagindan,

vbu _ siurelere  uyulmadan  so6zlesmenin
imzalanmis olmasi,

v Sikayet ve itirazen sikayet basvurusunda
bulunulmasina engel teskil etmez.




‘| Ba§vurular|n $eki| Unsurlari

v 5812 S.K degisiklikten 6nce Yonetmelikte yer
verilen bu kurallar Kanuna tasinmistir.

v Sikayet basvurularinin tasimasi gereken sekil
unsurlart  Kanunun 54 “iincii maddesi  ile
Yonetmeligin 8 inci maddesinde sayilmistir.



‘| Basvurularin Sekil Unsurlari (Yon 8.md)

|dareye basvuru dilek¢esinde;

| -Basvuru sahibinin ve varsa vekil ya da temsilcisinin;
adi, soyadi veya unvani, adresi, varsa bildirime esas
elektronik posta adresi ve faks numarasi ile imzasi,

2-lhaleyi yapan idarenin ve ihalenin adi veya ihale kayit
numarasi,

3-Basvuru konusunun farkina varildigi veya bildirildigi
tarih, basvurunun konusu, sebepleri ve dayandiQi

deliller belirtilmelidir. (ilana yénelik basvurularda ilk ilan tarihi

basvuruya konu olan durumun farkina varildigr veya bildirildigi tarih
olarak belirtilir)




Basvurularin $ekil Unsurlari (Yén 8.md;Teblig 5.md)

|dareye basvuru dilek¢esinde;

vAyrica  dilekceye basvuruda  bulunmaya yetkili

olunduguna dair belgelerin (imza beyannamesilimza sirkiileri,
ortak girisim beyannamesi veya sézlesmesi, vekaletname, temsil

belgesi, ticaret sicil gazetesi vb.) ash veya yetkili mercilerce
onayli orneklerinin eklenmesi gerekmektedir.

v'Ancak aday veya isteklinin basvuru belgeleri veya teklif
zarfi icerisinde bu belgelerinin bulunmasi durumunda,
dilek¢e ekinde soz konusu belgeler sunulmamis olsa da
basvurunun usuliine uygun oldugu kabul edilir.




Ba§vurular|n $eki| Unsurlari
(Yon 8.md;Teblig 5.md)

v Ortak girisim adina yapilacak sikayet veya
itirazen 5|I<ayet basvurularinin, pilot _ortak |
koordinatér ortak veya temsil yetkisi verilen
ozel ortak ya da ortaklarin tamami
tarafindan yapilmasi zorunludur.

v" Bu basvurulara, ortak girisim beyannamesinin
veya sozlesmesmln 6zel ortak tarafindan yapilan
basvurularda ayrica ozel ortaga temsil yetkisi
verlldlglne iliskin belgenin eklenmesi gerekir.



Basvurularin §eki| Unsurlari
(Yon 8.md; Teblig 5.md)

v Temsil yetkisine sahip olmayan ozel ortak tarafindan
sikayet basvurusunda bulunulmasi halinde, basvuru
siiresinin_sonuna_kadar pilot/koordinator ortadin

sikayete katilmasi veya ozel ortaga temsil yetI<|S|

vermesi gerekmektedir.



Basvurularin $eki| Unsurlari
(Yon 8/9 md;Teblig 6/5 md.)

v'Dilekge ekinde sunulmasi zorunlu belgelerin hig

sunulmamasi veya eksiklik bulunmasi halinde,
basvuru sahibine bildirim yapilmaz, ancak
basvuru sahibi slirenin sonuna kadar
eksiklikleri giderebilir.

V' Ayni kisi tarafindan birden fazla ihaleye, birden
fazla kisi tarafindan ise ayni ihaleye ve birden

fazla ihaleye tek dilekceyle sikayet
ba§vurusunda bulunulamaz.




Basvurularin Yapilacagi Yerler (Yon 9.md)

v Sikayet basvurulari ihaleyi yapan idareye, itirazen
sikayet basvurulari ise Kuruma elden veya posta
yoluyla yapilmalidir.

v Bagvuru dilekgesine eklenen butun belgeler;
belgelerin adlari, sayfa sayilari, asil/tasdikli/fotokopi
vb. olduklarini gosteren iki nusha dizi pusulasi
ile birlikte sunulur.

v |dare dizi pusulasi ekindeki bilgi ve belgelerin dizi
pusulasinda belirtilen sekilde olup olmadigini
kontrol eder.



Basvurularin Yapilacagi Yerler (vsn 9.md)

v Belgelerin dizi pusulasinda belirtilen sekilde olmasi
halinde dizi pusulalarina; “ekler dizi pusulasinda
belirtilen sekildedir” serhi dusulerek teslim alan
idare gorevlisi tarafindan imzalanir ve bir nushasi
basvuru sahibine geri verilir.

v Posta yoluyla yapilan basvurularda dizi pusulasina
eklerin dizi pusulasinda belirtilen sekilde olup
olmadigina iliskin serh dusulur.

v Elden yapilan basvurularda basvuru sahibine kayit

tarih ve sayisini gosteren imzali bir alindi belgesi
verilir.




|dare tarafindan inceleme (vsn 10.md)

v |dare tarafindan yapilan inceleme sonucunda 10
gun icerisinde karar alinarak basvuru
sonuclandirihr.

v Bu sure icinde idarece bir karar alinmamasi
durumunda basvuru zimnen reddedilmis sayilr.

v llan ile on yeterlik veya ihale dokiimanina yonelik
sikayet basvurularinin ihale veya son basvuru
tarihinden once sonuclandirilmasi esastir.



Sikayet basvuru sonucunda idare tarafindan
alinacak kararlarda bulunacak hususlar (Yon 12.md)

a)lhalenin adi ve ihale kayit numarasi,

b) Basvuru sahibinin, varsa vekil ya da temsilcisinin adi, soyadi veya unvani
ve adresi

c) Basvurunun idare kayitlarina alindigi tarih ve sayi,

¢) Basvuru lzerine alinan diger kararlar ve yapilan islemlerin ozeti,
d) lleri siiriilen iddialarin, olaylarin ve hukuki dayanaklarinin 6zeti,

e) Iddialarin ve olaylarin degerlendirilmesi,

f) Kararin dayandigi hukuki sebepler ile gerekceleri ve karar sonucu,

g) Sikayetin kismen veya tamamen hakli bulunmasi halinde, yapilmasi
gereken duzeltici islemler,

g) Karar tarihi ile karari alanlarin adi ve soyadi ile imzasi.

h) Kararin teblig edilis sekline gore; iadeli taahhitlu mektupla gonderilme,
imza karsihgr elden teslim edilme, faksla gonderilme veya EKAP lizerinden
gonderilme tarihi,

1) Karara karsi basvuru yapilabilecek itiraz mercii ve basvuru suresi.



|dare tarafindan inceleme
(Yon 10.md;Teblig 7.md)

|dareye yapilan sikayet basvurusu

uzerine inceleme

|- Ihale yetkilisince bizzat yapilabilir

2- Ihale yetkilisinin gorevlendirecegi bir veya
birden fazla raportor tarafindan da yapilabilir.

lhale komisyonu tiyeleri de raportér
olarak gorevlendirilebilir.




|dare tarafindan inceleme (Yon | I.md;Tebli§ 7md.)

Sikayet uzerine alinacak kararlar;

v |- lhale sirecinin devam etmesine engel olusturacak ve
dizeltici islemle giderilemeyecek hukuka aykiriligin tespit
edilmesi halinde ihalenin iptaline,

v 2- Duzeltme yapilmasi yoluyla giderilebilecek ve ihale
stirecinin  kesintiye ugratiimasina gerek bulunmayan
durumlarda, duzeltici islem belirlenmesine,

v' 3- Basvurunun sure, usul ve sekil kurallarina uygun
olmamasi, usulune uygun olarak sozlesmenin imzalanmis
olmasi veya sikayete konu islemlerde ihalenin iptalini veya
duzeltici _islem belirlenmesini _gerektirecek hukuka
aykirihgin __ tespit edilememesi hallerinde basvurunun
reddine,

Karar verilir.



|dare tarafindan inceleme (tebiig 7/6. md)

Sikayet lizerine dokiimanda degisiklik
yapllmasr

v Dokumana yonelik sikayet basvurularinda ihale veya
son basvuru tarihine on gunden daha fazla sure
olan hallerde;

v Dokumanda tekliflerin  hazirlanmasini  veya isin
gerceklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik
hatalar veya eksikliklerin bulunduguna karar verilmesi
durumunda, zeyilname yapmak suretiyle ihale veya on
yeterlik dokiimaninda gerekli degisiklikler yapilir.

v Bu durumda duzenlenen zeyilname ihale veya son
basvuru gununden en az on giin oncesinde bilgi sahibi
olmalarini saglayacak sekilde dokuman satin alanlarin
tamamina gonderllerek ihale surecine devam edilir.




‘| |dare tarafindan inceleme (Tebli§ 7/6 md.)

v'Dokumana yonelik sikayet basvurularinda ihale
veya son basvuru tarihine on ginden daha az
sure kalan hallerde zeyilname yapilmasi
durumunda;

v Once ihale tarihi ayri bir zeyilname ile
ertelenebilecegi gibi, dokimanda degisiklik yapan
zeyilname ile de ertelenebilir.

v'Birden fazla zeyilname yapilan hallerde, her
zeyilname ihale veya son basvuru tarihinden on
gun oncesinde dokuman satin alanlarin tamamina

bildirilir.



|dare tarafindan inceleme
(Genel Teblig 16.4.4.md;Yon 12.md)

v Kismi teklife agik olan ihalelere yonelik sikayet
veya itirazen sikayet basvurusunda bulunulmasi
halinde basvuru sonuglandiriimadan sozlesme

imzalanamaz.

v'Bu durumda, basvuruya konu edilmeyen
diger kisim/kalem veya gruplara iliskin
sozlesmeler imzalanabilecektir.




Kararin tebligi ve yapilacak islemler
(Yon |3.md;Teblig 7/10. md)

v Sikayet uzerine verilen nihai kararlar,
karar tarihini izleyen 3 gun icinde, butun

aday ve istekli ve istekli olabileceklere
bildirilir.

v Bagvurularin  veya tekliflerin  sunulmasi,

deger endirilmesi ve on yeterlik
degerlendirmesi veya ihalenin
sonuglandiriimasi islemlerine karsi yapilacak

sikayet basvurusu lzerine alinan karar
istekli olabileceklere bildirilmez.




Kararin tebligi ve yapilacak islemler

v llan  veya dokimanda yer verilen
duzenlemeler veya bu duzenlemeler ile idari
uygulamalar arasindaki uyumsuzluklara karsi
yapilan basvurularda isteklilerin yanlnda
istekli olabileceklere de bildirim yapilir.

v'Son bildirim tarihinden itibaren 10 gun
gecmedikce sozlesme imzalanamaz.




Kararin tebligi ve yapilacak islemler
(Yon |3.md)

v Son bildirim tarihini izleyen gunden itibaren suresi
icinde (10 gun) Kuruma itirazen sikayet
basvurusunda bulunulmamis ise, idare tarafindan
kararin gerektirdigi islemler yerine getirilir.

v Sozlesme imzalanmadan once KIK’in web sayfasindan
itirazen sikayet basvurusu olup olmadigr ogrenilmelidir.

v Sikayet basvurusu uzerine alinan kararin ihale
komisyonunun yeniden karar vermesini gerektirmesi
halinde, yeniden bir degerlendirme yapilmak suretiyle
bir karar alinir.



Kuruma itirazen sikayet basvurusu
(Yon 14.md;Teblig 8.md)

v |- lhale siirecinde yapilan sikayet basvurulari
lizerine idare tarafindan alinan” kararin uygun
bulunmamasi,

v 2- Suresi icinde karar alinmamasi halinde veya

v 3- Sikayet ya da itirazen sikayet uzerine idare
tarafindan alinan ihalenin |pta|| kararlarina karsi
dogrudan Kuruma itirazen sikayet
basvurusunda bulunulabilir.




Kuruma itirazen sikayet basvurusu

(Yén 14 md.)

v Ayni kisi tarafindan idareye yapilan ve ilk basvuru ile ayni
mahiyette olan daha sonraki sikayet basvurularina idarece
verilen cevaplar bagvuru suresini yeniden baslatmaz.

v (3) Sikayet basvurusu uzerine idarece alinan kararla bir hak
kaybina veya zarara ugradidini ya da zarara ugramasinin
muhtemel oldugunu iddia edenler bu hususa iliskin basvuruyu
itirazen sikayet basvurusu olarak dogrudan Kuruma yaparlar.

v Sikayet basvurusu uzerine idarece alinan kararla bir hak
kaybina veya zarara ugradidini ya da zarara ugramasinin
muhtemel oldugunu iddia edenler idareye sikayet
basvurusunda bulunmadan dogrudan Kuruma
itirazen sikayet basvurusunda bulunabilir.




Itirazen sikayet suresi (Teblig 10.md)

Itirazen sikayet basvurusu;

v 1- lhale surecmde idareye yapilan sikayet basvurulari uzerine
verilen kararlarin bildirimini izleyen tarihten itibaren,

v 2- 10 gunluk cevap verme suresi icinde idare tarafindan bir
karar alinmamasi durumunda bu surenin bitiminden itibaren

|0 gun iginde iginde;
v 3- Sikayet veya itirazen sikayet uzerine ihalenin iptaline iliskin

olarak idare tarafindan alinan kararlara karsi yapllacak
basvurularda

v" 5 gun iginde yapilmaldir.

v Idarenin sikayete cevap vermeme ihtimaline karsi, idarenin
cevap vermesi icin ge¢mesi gereken sirenin sonundan
itibaren Kuruma basvuru suresinin isliyor olabilecegine
dikkat edilmelidir.



Sekle iliskin kosullar (Yon 8md.)

v Yonetmeligin 8 maddesinde belirtilen kurallara uygun
olarak Kuruma hitaben yazilmis dilekge olmal,

v Basvuru bedelinin Kurum hesaplarina yatirildigina dair
befge,

v Basvuruda bulunmaya yetkili olunduguna dair belgelerin
(imza beyannamesi/ imza sirkusu, vekaletname, temsil
belgesi, ticaret sicil gazetesi v.b.) ash veya yetkili
mercilerce onayli ornegi, (ihale dosyasinda sunmus
olmak yeterli deqil)

v ldare tarafindan karar verilmisse bu kararin bir ornegi,
eklenmelidir.



‘ §ekle iliskin kosullar- Ba§vuru Bedeli

Sikayet Basvuru Bedelleri;

Yaklagik maliyeti,

500.000 TLye kadar olanlarda 3.372 TL

500.000TL ile 2.000.000 TL arasinda 6.745 TL,
2.000.000TL ile 15.000.000TL arasinda 10.118TL,

15.000.000 TL ve tizerinde olanlarda 13.431 TL olarak
belirlenmistir.



Sekle iliskin kosullar- Bagvuru Bedeli

ltirazen sikayet basvuru bedeli ilanda veya
dokiimanda belirtilecektir.

Belirtimemesi  halinde  Kanunun 53  uncu
maddesinin (j) fikrasinin (2) numaral bendine gore
hesaplanacak basvuru bedeli, www.ihale.gov.tr
adresinin Kamu Satin Alma Platformu bolumunde
lhale Kayit Numarasi iizerinden yapilacak
sorgulama yoluyla 6grenilebilir.




Sekle iliskin kosullar (Yon 8md.)

Ortak girisim adina yapilacak sikayet veya itirazen sikayet
basvurularlnln pilot ortak/koordinatdr ortak veya ‘temsil
yet|<|5| verilen ozel ortak ya da ortaklarin tamami tarafindan
yapilmasi zorunludur.

Bu basvurulara, ortak girisim beyannamesinin veya
sozlesmesmln 6zel ortak tarafindan yapilan basvurularda
ayrlca ozel ortaga temsil yetkisi verildigine |I|sk|n belgenin
eklenmesi gerekir.

Basvurunun avukat aracihgi ile yapilmasi durumunda
vekaletnamelere baro pulu yapistiriimalhidir.

Basvuru dogrudan Kuruma elden veya posta yoluyla
yapllablllr Posta yoluyla yapilan bagvurularda basvurunun
Kurum kayitlarina alindigi giin basvuru tarihi kabul edilir.



Kurumca yapilacak islemler
(Y8n 15/2 md;Teblig 12/2)

Kuruma yapilan basvurulardan;

v'Idareye sikayet basvurusunda  bulunulmadan
dogrudan Kuruma yapilan ,

v'|dareye yapilan sikayet basvurusu hakkinda idarece
bir karar alinmadan Kuruma yapilan,

v'ldarenin 10 glinlik karar verme siiresi
beklenilmeden Kuruma yapilan,

v'Idareye yapilan sikayet basvurusundan tamamen
farkh bir konu ile Kuruma yapilan,

basvurular ihaleyi yapan idareye gonderilir.



Kurumca yapilacak islemler
(Teblig 12/2)

|dareye basvuru konularinin yani sira yeni
conular da eklenerek Kuruma basvurulmasi
nalinde, itirazen  sikayet  basvurusunun
incelenmesinde idareye basvuruda konu
edilmeyen hususlar dikkate
alinmayacaktir.

Or: Idareye 3 iddia ile basvurdu. Kuruma
yaptigi basvuruda 5 iddiasi var.

Kurum farkli olan 2 iddiayr dikkate
almayacaktir.



Kurumca yapilacak islemler (Teblig 13.md)

v Sekil eksiklileri iceren ve henuz basvuru suresi
dolmamls olan basvurulardaki sekil "eksikliklerin
Kurum tarafindan bildirimi zorunlulugu
bulunmamaktadir.

v"Henuz basvuru suresi dolmamis olan itirazen

sikayet basvurularinda hangi hususlarin  eksik
oldugu Kurumun www.ihale.gov.tr adresinden
takip edilebilir ve basvuru suresinin sonuna kadar
soz konusu eksiklikler basvuru sahibi tarafindan
giderilebilir.




Kurumca yapilacak islemler
(Yon 16 md.;Teblig 13/3. md)

v Itirazen  sikayet basvurusu Uzerine yapilan
inceleme sonucunda basvurunun sekil unsurlarina
aykiri olmadiginin tespit edilmesi durumunda,
sikayetin  esasinin  incelenmesine  gecilerek
idareden gerekli gorulen bilgi ve belgeler veya

ihale islem dosyasi daire baskanligi tarafindan
istenir.

v Itirazen sikayet basvurusu uzerine Kurumca
basvuru SOI‘IUC|anC|II"Iin nihai karar bildirilinceye
kadar, idareler sozlesme imzalayamaz.




'| Kurumca yapilacak islemler (Teblig 6/8)

v Kismi teklife agik olan ihalelerde itirazen sikayet
halinde, Kurum tarafindan basvuru
sonuglandirilmadan basvuruya konu
kissm/kalem veya grubun sozlesmesi
imzalanamaz.

v Basvuruya konu edilmeyen diger kisim/kalem veya

gruplara iliskin sozlesmeler imzalanabilecektir.
(Genel Teblig 16.4.4)



Kurum tarafindan yapilan esas
inceleme

Itirazen sikayet basvurulari Yonetmeligin 8.
maddesinde bellrtlldlgl sekilde incelenir.

Incelemenin kapsami;

v'llan veya on vyeterlik/ihale dokiimanina yapilan
basvurular, basvuru sahibinin iddialar ile idarenin
S|I<ayet lizerine aldigi_kararda belirtilen hususlarla
sinirh incelenir.

v'Ihalenin iptali kararlarina karsi yapilan basvurular,
iptal gerekgeleriyle sinirli olarak incelenir.




Kurum tarafindan yapilan esas inceleme
(Yon 18.md)

lhale veya on yeterlik dokiimaninin
verilmesi, basvurularin veya tekliflerin
sunulmasi, degerlendirilmesi ve ihalenin
sonuglandiriimasiyla ilgili olarak ise, basvuru
sahibinin _iddialari ve idarenin _sikayet
uzerine aldiQi kararda belirtilen hususlar ile
itiraz _edilen _islemler bakimindan esit
muamele ilkesinin ihlal edilip edilmedigi
yonunden incelenir.




Kurum tarafindan yapilan esas inceleme
(Yon 18.md)

Esit muamele;

/Dayanam bakimindan, itiraz edilen islemin diger
aday veya isteklilere iliskin olarak da Kanun ve
ilgili__mevzuat _hikumlerine _uygun _sekilde
gerceklestirilip gerceklestirilmedidine bakilir.

v Sozlesmenin Kanunda belirtilen surelere ve usule
uyulmadan imzalanmis olmasi veya itirazen sikayet
basvurusundan feragat edilmesi,  Kurum
tarafindan itirazen sikayet basvurusunun
incelenip sonuclandirilmasina engel teskil
etmez.




‘| Kurumun Inceleme Siiresi (Yon 18.md)

21 (b) ve (c) bentlerine gore yapilan ihaleler ile
ihalenin iptal edilmesi kararina karsi yapilacak itirazen
sikayet basvurularinda;

v ihale |sIem dosyasi ile ihaleye iliskin gerekli bilgi ve
belgelerln Kurum kayitlarina alindigi  tarihten
itibaren 10 is giin icinde,

Diger itirazen sikayet basvurularinda 20 gun icinde
Nihai kararini verir.

v Kurul tarafindan gerekli gorulen durumlarda
taraflarin ve ilgililerin dinlenmesine karar verilebilir.



)

3)

Kurum tarafindan alinacak kararlar
(Yon 21 md.)

lhale siirecinin devam etmesine engel olusturacak ve
duzeltici islemle giderilemeyecek hukuka ayklrlllgln tespit
edilmesi halinde ihalenin iptaline,

|dare tarafindan diizeltme yapilmasi yoluyla giderilebilecek
ve ihale surecinin kesintiye ugratilmasina gerek
bulunmayan durumlarda, duzeltici islem belirlenmesine,
(iptalin iptali)

Basvurunun sure, usul ve sekil kurallarina uygun olmamasi,
usuliine uygun olarak sozlesme imzalanmis olmasi veya
sikayete konu islemlerde ihalenin iptalini veya duzeltici
|s|em belirlenmesini gerektirecek hukuka aykirihgin tespit
edilememesi veya itirazen sikayet basvurusuna konu
hususun Kurumun gorev alaninda bulunmamasi hallerinde
basvurunun reddine,

Karar verilir.




Kurum tarafindan alinacak kararlar
(Yon 21.md)

4- Kurul tarafindan gerekli gorulen hallerde,
tespit edilen aykiriliklara iligkin olarak idari
ve/veya cezai yonleriyle geregl yapilmak uzere
konunun ilgili idarelere bildirilmesine ve/veya

yetkili Cumbhuriyet Bassavciligina Sug
duyurusunda bulunulmasina karar verilir.

5- Ayrica, basvuru teminati yatirilan hallerde
basvuruya konu hususun Kurumun gorev alaninda
bulunmamasi hali  hari¢, itirazen  sikayet
pasvurusunun  reddedilmesi  halinde, basvuru
teminatinin gelir kaydedilmesine de karar verilir.




Kurul kararlarinin sonuclari ve uygulanmasi
(Yon 23m.d)

v" Idare, hukuki durumda degisiklik yaratan Kurul
] o M o ] ’ ] ° ofj o °
kararlarinin gerektirdigi islemleri ivedilikle yerine
getirmek zorundadir.

v Kurul tarafindan alinan kararlarin eksik ya da
yanlis uygulandigi iddiasiyla, yeniden itirazen
sikayet basvurusunda bulunulabilir.

v Kurul tarafindan alinan kararlarin hic
uygulanmamasi  halinde ilgililer = dogQrudan
Cumbhuriyet Bassavciligina su¢  duyurusunda
bulunabilir.



" Bildirim ve Tebligat Esaslari (Yon 24.md)

ltirazen sikayet basvurusu iizerine alinan kararlar ile bu kararlara karsi acgilan davalar sonucu
mahkemelerce verilen kararlarin uygulanmasini teminen Kurul tarafindan alinan kararlarin bildirimi, Kurum
tarafindan EKAP (zerinden yapilabilir.

|dareler tarafindan sikayet basvurusu tizerine alinan kararlarin bildirimi dncelikli olarak EKAP tizerinden
veya imza karsilhigi elden yapilir.

EKAP (izerinden tebligat, 25/2/2011 tarihli ve 27857 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Ihale
Uygulama Yonetmeliginde belirtilen esas ve usuller cercevesinde gerceklestirilir.

Tebligatin hakli veya zorunlu nedenlerle yukarida belirtilen yontemler kullanilarak yapilamamasi halinde,
Kanunun 65 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde sayilan diger yontemlere bagvurulur.

ladeli taahhiitlii mektupla yapilan tebligatta, mektubun teslim edildigi tarih teblig tarihi sayilr.

Faks ile yapilan tebligatta, bildirim tarihi teblig tarihi sayilir. Bu sekilde yapilan tebligatin ayni gtn idare
tarafindan teyit edilmesi zorunludur. Teyit igleminin gerceklesmis kabul edilebilmesi igin tebligatin iadel
taahhitli mektupla bildirime ¢ikariimig olmasi yeterlidir. Tebligatin, teyit islemi ile bildirim tarihini
kapsayacak sekilde ayrica belgelendirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde tebligat usulstiz yapiimis sayilir
ve 11/2/19509 tarihli ve 7201 sayili Tebligat Kanununun usule aykiri teblige iliskin hiikiimleri uygulanir.idare
tarafindan ortak girisimlere yapilacak bildirim ve tebligat, belirtiien esaslar cercevesinde pilot veya
koordinatér ortaga yapilir. Ancak pilot veya koordinatér ortagin yabanci istekli oldugu ortak girisimlerde
tebligatin imza karsiligi elden yapilamamasi halinde;

a) Yerli isteklilerden hisse orani en fazla olana,

b) En fazla hisse oranina sahip birden ¢ok yerli isteklinin bulunmasi durumunda ise bu isteklilerden
herhangi birine,

tebligat yapilr.



‘| Yargisal inceleme (Teblig 17.md)

v Kamu lhale Kurulunun bireysel nitelikli kararlarina
karsi ilk derece mahkemesi olarak Ankara |dare
Mahkemesinde, duzenleyici nitelikteki islemlerine
karsi ilk derece mahkemesi olarak Danistay’da dava
acilabilir.

v Kurul kararlari idare yargi mercilerinde dava

konusu edilebileceginden, hak kaybina
ugranilmamasi bakimindan Kurul kararinin yeniden
incelenmesi  talebiyle Kuruma basvuruda

bulunulmamasi onem arz etmektedir.



Cergeve Anlasma lhalelerinde Sikayet Sureci

Cerceve anlagsmanin imzalanmasina kadar gegen
sure igerisindeki idari islem ve eylemler (tekliflerin
sunulmasi, deQerlendirilmesi ve ihalenin
sonuglandiriimasi) ile,

On iki ayda bir yapilacak yeterlik degerlendirmesine
iliskin idari islem ve eylemler hakkinda;

once idareye sikayet ve sonrasinda Kuruma itirazen
sikayet basvurusu yapilacaktir. (sikayet ve itirazen
sikayet suresi 10 gundur)
)

Kurumun inceleme suresi 20 gundur.



‘| Cerceve Anlasma lhalelerinde Sikayet Siireci

v" Munferit sozlesme sureci igerisindeki idari islem ve
eylemlere (munferit sozlesmeye davet, tekliflerin
degerlendirilmesi ve  miunferit  sozlesmenin
imzalanmasi) karsi ise doQrudan Kuruma itirazen
sikayet basvuru yapilabilecektir.

v Itirazen sikayet suresi: |dari islem ve eylemin
farkina varnldigi veya farkina varilmis olmasi
gerektigi izleyen gtinden itibaren 3 is glinudir.

v" Kurumun inceleme suresi |10 is gunudur.



TESEKKUR EDERIM.
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